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1- Sustentabilidade : Slides de 3 a 20

2- Case Leroy Merlin  Slides de 24 a

3- Filme Leroy Merlin
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MILENIOS

BOLA DE FOGO

O Universo
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Extincao dos dinossauros

LEROY MERLIN



Dinossauros

230 milhoes de anos

Homo sapiens: 200 mil anos

Idade do Planeta Terra

urgimento da Vida
,5 bilhdoes de anos

4.600 bilhoes de anos

Fonte: Dinosaur National Monument — Utah / Colorado.

ESUSTENTAR
Chegamos a um instante! T



em 1 sistema solar, entre outros 100

1 e :
em 1 planeta entre 8 planetas bilhdes de sistemas solares...

Voceé é 1 pessoa entre 7 bilhoes de em uma galaxia entre 100 bilhoes de
pessoas... galaxias.

Somos insignificantes no Universo oo



Bilhdes

Crescimento populacional
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Fonte: Fundo de Populagao das Nagbes Unidas
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Estamos acabando com tudo...  terovmerun




...mas a Natureza da o troco. T




Até aonde vamos???

LEROY MERLIN



Temos que salvar a humanidade do caos

LEROY MERLIN



“Nao é o mais forte que sobrevive,
nem o mais inteligente,

mas o que melhor se adapta as mudancas”

Charles Darwin
Biologista Inglés (1809 - 1882

ST
O pai da Teoria da Evolucao e



Total de dgua da Terra Agua Doce 2,5% do total

68,9% Calotas

Polares e Geleiras

..:||.j11".llll 1|I.:'_2|.|..'|

Subterranea Doce

/

0,3% Agua Doce 0,9% outros reser-

vatorios

1.386 Mk.m’ nos rios e lagos

Figura 2. Os volumes de dgua da Terra
Fonte: Rebougas er al., 1999,

Mais de 1 bilh&o de pessoas
Nn&ao tem acesso a agua
potavel.
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O " Ea pegada das

- - Empresas ?
CO  Amica Arric

1.1 2. = 4.6 8.1

e 0.61 1.27 2.586 3.38
(D Asia Pacifica Japsc Ch dia  Australia
1.3 a4 .4 1.6 o.s8 5.6
e o772 2,94 0.88 O.424 3.66
Valor ideal
Q Regi&o 7 Pals —_

Peagada em Hha por pessos 1.8
Se cada pessoa vivesse neste padrio., -
de guantic planetlas precisariamos

A Pegada Ecolégica do Mundo  ‘erovmerun




E o desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracdo
atual, sem comprometer a capacidade de atender as necessidades
das futuras geracdes. E o desenvolvimento que n3o esgota os
recursos para o futuro

Essa definicao surgiu na Comissdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, criada pelas Nac¢bes Unidas.
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O que é sustentabilidade .avi
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7 2- REINVENTAR

Uma nova maneira de:
Viver,

Consumir,

Produazir,
Transportar,

Armazenar.

Legislar.
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Precisamos quebrar paradigmas



Real

Poder
Individualismo

Materialismo

Consumismo
Autoritarismo
Capitalismo Selvagem

Era do Ter

Virtual

Felicidade
Coletivo

Espiritualismo

Consumo Consciente
Democracia

Capitalismo Sustentavel
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linha do tempo da
sustentabilidade

ria sobre
estufa

revolucao
e . moratorna da
% | ) - caca a balagiz
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Schwarzenegger

g

Nobel e Oscar

Barack Obama
€ eleito presidente

l c)jcrlagao do site
— greenitbrasil
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a 116 kesfas
19222 colaboradores

5 lojas franqueadas
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932 colaboradaores

226 ljas franquesdas

32 lojas
1.507 colaboradores

7 lojas
zoDio 348 colaboradores

2 lojas
115 colaboradores
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56 colaboradores
120 lajas Integradas
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pEmmm . 146 colaboradores

10 colaboradores
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w China _

1 lojas
= 260 colaboradonas

2lojas
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Espanha !
A
10u604 colaboradores

o 3 lojas
PRI 1.228 colaboradores
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623 colaboradores

GRUPO ADEO pelo mundo
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Grécia e Chipre

5lojas
= 612 colabordores
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47 lajas
5743 colabordores
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eTh e 1905 colaboradones
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&85 colaboradores
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43 lojas
7.323 colaboradones
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387 colabomdores

Portugal [N
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1495 colabordores
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GRUPO ADEO

P

1 lojas
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9.148 olaboradones

Turquia

2 lojas
289 mlaboradores

Ucrdania [—

1 lojas
318 colaboradores
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1 Goiania

1 Brasilia Norte
1 Brasilia Sul
1 Taguatinga

\} 2 Belo Horizonte Sul/Norte

1 Contagem
1 Uberlandia
1 Rio Norte
1 Jacarepagua
1 Rio Barra

6 Sao Paulo Capital 1 Bangu

1 Sao Caetano Sul 1 Niteroi

1 Séo José dos Campos

2 Campinas 1 Curitiba Sul

1 Ribeirdo Preto 1 Curitiba Atuba

1 Sorocaba 1 Londrina

1 Séo José do Rio Preto

- - 1 Porto Alegre
1 Séo José-SC 1 Séo Leopoldo
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Profissionalismo

- Temos paixao pelo comércio dinamico
e pela venda.

. Somos referéncia em atendimento e
atisfacdo do cliente
. Som 0s recon hec dos como facilitadores
dos projetos do ente

DESENVOLVIMENTO SUSTANTAVEL

 Contribuimos na construcdo de um lar sustentavel.

« SOMOs uma empresa que promove a educacao.

« Somos exemplares na preservacao do meio ambiente.

. res

- Partilhamos com todos n: t

- Estimulamos autonomia c respgfisabilidade
e errar.

Resultados

- Garantimos um crescimento
constan(e e perene.

- Valorizamos as melho prética
- Construimos uma emp esa solida
e duradoura.

Desenvolwmento
Sustentavel

CooTR
Como tudo comecou... oy



DE FORA PARA DENTRO

Reconhecimento publico Desconfianga “GreeWashing”

Alinhamento do discurso com a pratica  Dificuldade em disseminar a cultura

Baixo custo em formacao Alto custo em propaganda

Oportunidade em free midia Risco de imagem
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Como abordar a Sustentabilidade?



Comité de sustentabilidade em 2008;

*Projeto Construir e Sustentar em 2009;

CertificacOes

AQUA -
Al?a *Dossié de Reciclagem em 2010
Qualidade *Codigo de ética;
Ambiental

*Educar para a Sustentabilidade
*AcOes Tl Verde em 2011

Sociais
*Relatdrio de Sustentabilidade GRI 2013/2014
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Historico Leroy Merlin Brasil



* Integracao,
* COAP,
» Educar para Sustentabilidade.

CONSTRUIR

Sensibilizacao em Sustentabilidade — Gkl

LEROY MERLIN






EDUCACRD - DESEHVOLYIMEM

Propostas Construir e Sustentar O mundo é nossa casa.
Nada mais natural

Orientar e incentivar nosso cliente a adotar d‘f qd“E e '—E'f:Y 'T';"“
alternativas de produtos ecoeficiéntes; ajudar a cuidar dele.

Disseminar em nossas equipes 0S conceitos e nossa
estratégia vinculadas ao “Consumo Consciente’;
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LEROY MERLIN
Fique atento ao selo Construir e Sustentar, o simbolo

Identificac&o destes produtos no ponto de venda;.
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Construir e Sustentar



mdomponh

Estacoes de Coleta Seletiva:
* Externa: papel, plastico, vidro, metal e lampadas*,

* Interna: papel, plastico, vidro, metal e lixo eletrénico
(pilhas, baterias, celulares, carregadores);

*12 Varejo Brasileiro que faz a coleta e a correta descontaminacao
de lampadas.
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Estacoes de Coleta Seletiva



O mundd é nossa casa. Nada mais natwal |
do que a Levoy Merlin afudar a cuidar dele.

Projeto dos Mosaicos

4 Atitude davezE o Propto dos Moan ios, e tem como o btio
minimiza r 85 ve ndos de produtcs com magEm negative & BzEr UMB ek &
3515t i bildade !
Comesse o, 8 loj de S50 Jose d o6 Ca mpos £3tn be ke u uma parce r
coms fabria Mosaics Parmd, que B e m fornecedom da e roy Merin pm
enmminhar peens de sobfo’do et rde e mmicn R e proces s me mo.
OGermte Comercinlde 6 eade Cemmixs, Erhan4morim, de ntifice o
Jotes com me no de 20m’d & ponivek & o4 sEpREM P msEEm e o6 B
\ o biris mnmm‘.qu:ompmus pEgas pbpuqonmno.tpén
® cubom‘l'ou umpEgEmR pRED. O materalé tmnsd madoem phas de
mess icod e 30cm X3 0cm, q e s80 dentifiad 83 co mo *Ed (8o Lim imda.
Francitlo Rries, odirtorde Lop. afirme que sEm de propo rcionar lucro
pma Lop, 8 ogio possui um ope ko s mbie nt | pe i minim engio d o6
rsducs gemdcs & pels edugao M emesso de OO0 No proasso de
L fabriagio de cemmims & porce Bnotos.
\% A4 pilrsocnlde £ wte ntn bildede € gemntido pek gengaode rends mm s
#brics do Pamns . AEm dE50, 8 Uein € ainde ed iecionr mrizdo luro
ot o nesse Propo pam £ ntidedes socin s provimas 8 Lop. 05 te neficios
scchonm bienta & viremdescritos me mrtede ts do nowo produto, de forma
B inceAthar o3 COM UMK nes 8.0 ptarem pe ko b oico.
Lojes R rticipe mtes:
580 José dos Campos, Ribeirio Preto, Campires D. Pedro, Campires

Anhangusm, Curiti I::éongétR:: mlz:;sﬁo Leopoldo, Atubs,

- Minimie vcicde

- Fadusemizade de
a2z

Vieinle Sattam tine® da peafda

)1
A Lojo Dot das u:ompo?
coTE(oy O treboltp com 05
OSOS (5 KTEI0S TEES e
2012 A5 primeires yendes forem
identifcodes em Joho do mesTo
ono £ desde entio ¢ ogio wm
®ado maitiode, AR 0gavo, o5
oS poricimntes encominherem
cerce de 18000m3 de cerdmico ¢
poceloneto pore ¢ Nadiwgio de
oo

Leilize o métado lider, ligwe pain o
Dirtor da tojo?

Froncido [Diretor do Lojo de
L8odose do Campas):

{12)78958-9212
ffaras@lercymerlin.com.br

Qs emobidbs no dese mokimento o
Pojeto Aol

- Robarto YBrfns (Gerente daProd utos

G tel de omgres)

~Eriven Amonime So s Anw o

fFerantes Comerc@is de SC)

~Frencido Foris (Dvater e LMD @

= Adriona Gataro (C¥eetor de Regional

Sd)
Sugestdes @ n@

Orientagoes de Sustentabilidade

1- ContatarxAI Ir:l'a

0 pritneiro passo & praticar o método lider & entrar em coORCEto COM 0 respons3
pela cria;io do Projetn, Francildo Ferias (Diretor da Loja de $30 losé dos Carnpo,

Passo 2 - Dispor de um espago para os produtos

Ern seguida, a Loja precisa dispor d
amazena 0s produtos que serdo d
evitar quebras indevidas

spago reservado exclusivamente para

E rEproCessamento, para que se poss

Passo 3 — Listage @uio dos tos
Messe passo, o sebor %0 e Perdas devel @ar conferéncia e listagemn
dos produtos a ser zdos Deve-se analisr M édio de venda das
| PEcas, que ndo = assar o valor de R$ 35,00, antrario, torna-se |
! .£iéwel economi&e para a fabrica do Parand). Apds i deve-se entrar em
| oontaEo comn o responsavel pela fabrice de reprocessamento para definigdo de uma

logistica para retirada dos&pgﬁ n.’:‘ Saad Al
Passo 4 — Emissdo do pedido derecompra

Deve-se, por firn, emitir os pedidos de recompra dos mosaicos, lembrando que para
cada 100m?® erwiados serdo produzidos 20m® de mossico, devido a perdas de
processo.

Passo 5 — Definicdo da margem de lucro

0 prego de compra dos mosicos deve ser negociado, devendo definir
posteriarments a margem de lucro sobre cada peg. & Loja de 580 Jos2 dos Campos
qageriu o redirecionamento de uma parcela dos lucros para projetos socia
completaria os trés pilares da sustertabilidade do Projeto, que tam
vantagens ambientas pela reducBo nas emissies de CO2 nafahricag®o de cer
porcelanato e minimizagao na geragao de residuos,

Passo 56— Monitoramento doresultados
o equipe da Loja deverd monitorar os irppacn:us econdimicos diretos e indiretos

entidades favorecidss com @ agdo e guartidade de residuos inertes

almente, Essas infart aches devern ser erwiadas para o comi
M atriz, forne ’ i dados para a elaboragio.g
ir.
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Leroy Merlin Niteroi

Leroy Merlin

Leroy Merlin Niteroi

APrimeira Loja de Alta Qualidade Ambienttal do Brasil

A 1°loja da marcaem todo
mundo que conquistou a
certificagao AQUA

Alta Qualidade Ambiental,
por ter construgao e
operacao de maneira
sustentdvel, preservando
0Os recursos naturais,

0 meio ambiente

e as futuras geragoes.

Processo AQUA

e

12 Loja — 100% AQUA

Imprensa

ehee
Fev 00
s

o

e gt g e

© e
===="; Prémios

TOPANAMACO
2009

7?‘\ AvAED

mEe
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Lojas 100% AQUA

10 Unidades 100% AQUA: v’ lojas Certificadas
AQUA:

na Construcao e

v'Niterdi (RJ),
v'Taguatinga (GO),
v'Jacarepagua (RJ), no Uso e Operagdo
v’ Anhanguera (SP),
v'Sorocaba (SP),

v'Londrina (PR),

v'S30 Leopoldo(RS),
v/Curitiba Atuba (PR),

v'S30 José do Rio Preto (SP)
v'Servicos Internos (SP).

)
@/ Certificado o

Perfil ambiental do ....-..- are,
empveendimcnlo e

GREENBEST2011

TOP 10
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exame.abril.com.br/meio-ambiente-e-energia/noticias/conheca-10-edificios-sustentaveis-do-brasil#8

Conhega 10 edificios sustentaveis do Brasil

O pais esta entre os que mais investe em prédios verdes. Conheca os empreendimentos que levaram a sério a adogdo de solugdes sustentaveis
pelos certificados LEED e AQUA

Lygia Haydée, de ] EXAME.con

K3 Recomendar < 15 W Tweetar 36 L{+1 4 Share 14 Dinit o X foto 8/13
) ¢« anterior proxima |

Leroy Merlin (SP)

A Leroy possui 0 maior nimero de certificacies
AQUA da América Latina, sendo a revitalizacio e
amodernizaco de sua sede administrativa no
bairro de Interlagos, S30 Paulo, a que teve o
maior grau de dificuldade, devido a grande
quantidade de residuos gerados e as restricies
para execucdo das melhorias. O investimento
inicial de cada loja gira em torno dos R$ 50
milhGes. Das dez hoje certificadas, trés sdo
100% sustentaveis, ja que sdo certificadas na

3 PODERQ

b

rimeira Certificacao AQUA de Retrofit
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132 Férum Internacional de ABIESV 2012-
Varejo da América Latina 2010 2013

Férum Internacional de
Sustentabilidade
CCFB - 2009

30

Brasil (2009, 2010, 0 : ‘
2012) gf:’o% ; o :n:ra 2:30 Tem:Edo e v como s saemos e
= InTra
Encontro dos Comerciantes
de Material de Construgao
do Estado de Sao Paulo
CONSTRUIR

FEICON e thoe gt

BATIMAT | f ~ At

PP OU!!]UR!NGaII ‘ BRAZILIAN i Trsanéia-
Franca (2009) &WORKPLACE RETA”_ WEEK s i

LEROY MERLIN


http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://farm5.static.flickr.com/4110/5096218377_a60b6cc7c0.jpg&imgrefurl=http://www.flickr.com/photos/consumidormoderno/page48/&usg=__nl9L1EriZIGSNSZqHbHYnbXLV3g=&h=375&w=500&sz=122&hl=pt-BR&start=2&zoom=1&tbnid=OhQZjwA0xsrkZM:&tbnh=98&tbnw=130&ei=zJRvTp6-J9OBtgfPme2ECg&prev=/search?q=Pedro+Sarro&hl=pt-BR&sa=N&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
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http://www.gpadrao.com.br/evento/evento.html
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http://www.temfeirasecongressos.com.br/arquivos/Infra logo - novo_8B4UT7.jpg
http://www.gpadrao.com.br/evento/evento.html

2009 2011
Categoria: Meio Ambiente e Sustentabilidade Categoria: Meio Ambiente e
Leroy Merlin Companhia Brasileira de Bricolagem Sustentabilidade
Case: “Leroy Merlin Niter6i — Primeira Loja do Brasil Leroy Merlin Companhia Brasileira
Certificada AQUA — Alta Qualidade Ambiental” de Bricolagem

“Operacéao da Loja Sustentavel”

2010

Categoria: Meio Ambiente e Sustentabilidade Categoria; Recursos Humanos
Leroy Merlin Companhia Brasileira de Bricolagem Leroy Merlin Companhia Brasileira
Case: "Leroy Merlin Taguatinga Certificada Aquae  ge Bricolagem

Carbono Free" “Educar para a Sustentabilidade”

A7  REDECARI
LINDCG
s ::le 3 BJcorcor Py 1
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BR Week 2014/2013/2012

Prémio Lide 2014 — Categoria Prémio Top 3
Sustentabilidade” “Os mais importantes do varejo —

Categoria Sustentabilidade”

£ SUSTENTAR
PremlaGOES LEROY MERLIN




. CONSTRUIR
Préemio Great Place to Work E SUSTENTAR

LEROY MERLIN




Filme Sustentabilidade
Leroy Merlin Brasil
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//brserver20/pub_rh$/Comunicação/DEBORA/Video C&S/Consumo-consciente_Construir e Sustentar.rar

OBRIGADO |

PEDRO SARRO Linked m

e-mail:
psarro@leroymelin.com.br Convites
11 -5670-8615 Pedrosarro@hotmail.com

Comite_sustentavel@leroymer
lin.com.br
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